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1. GENERALIDADES

1.1 MARCO DE REFERENCIA

El Gobierno Nacional a través del Ministerio de la Proteccion Social, consciente de
los diferentes fendmenos que pueden afectar la integridad fisica y mental de las
personas y las instalaciones, reglamentan a través de La ley 9 de 1979, resolucién
2400/79 y Resolucion 1016/89, la implementacion de planes para atencién de
emergencias en todos los establecimientos de trabajo.

De igual forma, el decreto reglamentario 919 de 1989, que organiza el Sistema
Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres, establece en su articulo 67
la obligacién de todos los organismos y dependencias de la administracion central,
a todas las entidades descentralizadas del orden nacional, de incluir en sus
presupuestos apropiaciones especiales para prevencion y atencién de desastres.

1.2 POLITICA

Es responsabilidad de la Universidad Nacional de Colombia y aplicable a todas
sus dependencias, proveer un adecuado nivel de seguridad para todos los
integrantes de la comunidad Universitaria. Por lo tanto pretende, crear una actitud
positiva hacia la seguridad, establecer procedimientos de actuacion y operacion
seguros, proveer instalaciones adecuadas y seguras; suministrar la informacion
necesaria para la prevencion y control de siniestros de cualquier naturaleza.

Debe brindar un razonable nivel de seguridad para todas las personas que
ingresen y permanezcan en sus instalaciones. Lo anterior implica:

x Disminuir o controlar los riesgos propios de las actividades desarrolladas o a
desarrollar en las instalaciones.
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x  Brindar facilidades para la evacuacion parcial o total de las instalaciones en
cualguier momento.

Debe preservar los bienes y activos de la Universidad de los dafios que se les
pueda causar como consecuencia de accidentes o catastrofes, teniendo en cuenta
no sélo su valor econémico, sino su valor estratégico.

Debe garantizarse la continuidad de las actividades académicas Yy administrativas
de la Universidad. Para ello debe tenerse en cuenta:

x  Facilitar la reiniciacion de las actividades suspendidas, en el menor tiempo
posible y con las menores consecuencias en pérdidas econdémicas y sociales.

1.3 OBJETIVOS DEL PLAN DE EMERGENCIA

El plan de emergencia de la UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA tiene
como objetivos:

x  Prevenir y gestionar los riesgos propios de las actividades desarrolladas, en la
Universidad disminuyendo los factores de vulnerabilidad.

x  Mitigar el impacto de los distintos eventos originados en una emergencia.

x Dar respuesta efectiva ante una situacibn de emergencia protegiendo la
integridad de las personas y minimizando pérdidas y/o dafios a los bienes de la
Institucion.

x  Optimizar el uso de los recursos internos y externos para responder a una
emergencia.

x Familiarizar a los funcionarios con los procedimientos necesarios para atender
en forma efectiva las situaciones de emergencia que permitan conservar la
integridad de las personas presentes en la Universidad en el momento de una
eventualidad.
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x  Cumplir con los requerimientos sobre emergencias establecidos por las

entidades gubernamentales.

1.4 RESPONSABILIDADES

El Sistema de Prevencion y Atencion de Emergencias de la Sede es coordinado
entre las diferentes dependencias que funcionan en la Sede y con los grupos de
apoyo externo; uniforme en politicas, objetivos y procedimientos; y permanente en el

tiempo a través del Comité de Emergencia. Para ello:

x El Sistema debe contar con el apoyo de las directivas de la Sede mediante el

suministro de todos los recursos materiales, humanos y de tiempo para que éste
tenga continuidad y permanencia.

Todos los profesores, funcionarios del area administrativa y estudiantes deben
participar en las tareas de implantacion y aplicacion permanente del Sistema de
Prevencion y Atencion de Emergencias de la Universidad.

De acuerdo con lo establecido en el Sistema Nacional para la Prevencion y
Atencién de Emergencias, El Sistema de Prevencion y Atencion de Emergencias
involucra a los Organismos de Apoyo Externo, Ejército, Policia, Bomberos, Cruz
Roja, Defensa Civil, Organismos de Salud cercanos a las Instalaciones de la
Universidad, instituciones de la Administracion Distrital que hacen parte del
Comité Distrital de Emergencia.
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1.5 RESOLUCION COMITE DE EMERGENCIA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
RECTORIA

RESOLUCION No. 380
de 20 marzo/2009
“Por la cual se crea y reglamenta El Comité de Prevencion del Riesgo y Atencion
de la Emergencia de la Universidad Nacional de Colombia

El Rector de la Universidad Nacional de Colombia, en uso de sus facultades de
conformidad con el acuerdo 011 de 2005 del Consejo Superior Universitario
Estatuto general, articulo 16 numeral 18....y.

CONSIDERANDO

Que el Decreto reglamentario 919 de 1989, organizé el Sistema Nacional para la
Prevencion y Atencion de Desastres y en su articulo 67 establecio la obligacion de
todos los organismos y dependencias de la administracion central y todas las
entidades descentralizadas del orden nacional, de incluir en sus presupuestos
apropiaciones especiales para prevencion y atencion de desastres.
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Que el Decreto 3888 del 2007 del Ministerio del Interior y Justicia, adopta el plan de
emergencia y contingencia para eventos de afluencia masiva de publico y se
conforma la comision nacional asesora de programas masivos.

Que la comunidad universitaria estd expuesta a situaciones de riesgo que pueden
ocurrir por fenémenos naturales y/o eventos causados por la accion voluntaria o
involuntaria de las personas, que puedan generar situaciones de riesgo o desastre.

Que es responsabilidad de las Directivas de la Universidad Nacional de Colombia
organizar y desarrollar programas que promuevan la sensibilizacion y concientizacion
de la comunidad universitaria sobre temas como la atencién de emergencias y
prevencion de desastres.

Que es imperioso desarrollar diagnosticos, procesos de capacitacidon y sensibilizacion
en cultura de la prevencién y sistemas de alerta en casos de emergencias naturales o
generadas por el hombre en la Universidad, por lo que se hace necesario dar respuestas
institucionales para atender cualquier situacién de calamidad, susceptible de mitigar
sus efectos y atenderlos oportunamente.

RESUELVE

Articulo 1. Crear el Comité de Prevencion del Riesgo y Atenciéon de la Emergencia
(CPRAE), en las diferentes sedes de la Universidad Nacional de Colombia

Articulo 2. Naturaleza. El Comité de Prevencion del Riesgo y Atenciéon de la
Emergencia de la Universidad Nacional de Colombia, es el 6rgano adscrito a la
Vicerectoria de las Sede o a la Direccion de sede de Presencia Nacional, de naturaleza
técnica, con caracter consultor y asesor, que tiene como fin principal integrar esfuerzos
institucionales y comunitarios para la prevencion y atencidon de situaciones de
emergencia y desastre.

Articulo 3. Objeto. El Comité de Prevencion del Riesgo y Atencion de la
Emergencia, Asesorara a las autoridades de la sede con el fin de prevenir o mitigar el
riesgo de accidentes en las actividades académicas o culturales , y asi, evitar posibles
lesiones o pérdidas de vidas humanas y dafios a los bienes institucionales por
amenazas o desastres de origen natural o causados por el hombre y apoyara a la

Fecha:
Revisado Enero 2017 Pagina s de 47
Omar Cuervo Hernandez

Sistema de Prevencion y Atencién de
SISTEMA DE PREVENCION Y Emergencias

ATENCION DE EMERGENCIAS
U. NACIONAL DE COLOMBIA | Elaborado por: CPRAE

Revisado por: CPRAE




T
UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
SEDE BOGOTA
L ., \’l(gll(i(t‘\‘h‘lill:\ DE §l:,l‘t i
Comité Para La Prevencion del Riesgo y Atencion de la Emergencia -CPRAE-

CAPITULO | GENERALIDADES

brigada de emergencia en situaciones de alteracion por desastre, dafio o afectacion
grave de las condiciones normales de funcionamiento de la Universidad, causada por
fendmenos naturales o efectos catastroficos de la accion del hombre en forma
accidental o provocada, que supere la capacidad de respuesta institucional y que para
su resarcimiento requiera la especial atencién de las diferentes dependencias de la
Universidad y de las instituciones adscritas al Sistema Nacional para la Prevencion de
desastres.

Articulo 4. Definiciones.
Contingencia: posibilidad o riesgo de que suceda un evento

Situacion de Emergencia: toda circunstancia de riesgo que pueda ocurrir ante
fendmenos ocasionados por la naturaleza o por la accion del hombre y que afecte las
condiciones normales de vida de la comunidad universitaria, requiriendo la atencion
inmediata de los organismos especializados.

Situacion de Desastre: dano o alteracion grave de las condiciones normales de
funcionamiento de la Universidad, causada por fen6menos naturales o efectos
catastroficos de la accion del hombre en forma accidental o provocada, que supere la
capacidad de respuesta institucional y que para su resarcimiento requiera la especial
atencion de las diferentes dependencias de la Universidad y de las instituciones
adscritas al Sistema Nacional para la Prevencion de desastres.

Sistema de Atenciéon de Emergencia: Conjunto de politicas, normas, recursos,
procedimientos y metodologias organizados con el fin de atender oportuna y
adecuadamente las situaciones de emergencia o desastre de tipo natural o Generadas
por el hombre que se presenten en la Sede

Articulo 5. Sistema de Atencion Emergencia: Para la consecucion de los fines
establecidos el CPRAE asesorara a la Vicerectoria de sede o a la Direccion de sede de
Presencia Nacional en la implementaciéon del Sistema de Atencién de Emergencia,
conformado por el conjunto de politicas, normas, recursos, procedimientos y
metodologias organizados con el fin de atender oportuna y adecuadamente las
situaciones de emergencia o desastre que se presenten en las Sedes, a través de los
siguientes subsistemas:
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Subsistema de evacuacion: Responsable de establecer y generar las condiciones,
destrezas y procedimientos que le permita a los ocupantes y usuarios del campus
universitario, desplazarse hasta lugares de menor riesgo.

Subsistema de emergencias médicas: Encargado de la atencion médica de las
victimas de situaciones de emergencia y desastre.

Subsistema de extincion y control de incendios: Requerido para la intervencion
en casos de conatos y control de incendios declarados.

Subsistema de apoyo logistico: Se establece para facilitar todas las acciones de
prevencion y control de situaciones de emergencia en atencion a la infraestructura
fisica y comunicaciones.

Paragrafo: El Vicerrector de sede o el Director de sede de Presencia Nacional Segin
el caso disenara y realizard segin recomendacion del comité los estudios de
calificacion e identificacion de amenazas, vulnerabilidad y riesgo en todas las
edificaciones de cada una de las Sedes.

Articulo 6. Integrantes. El Comité de Prevencion del Riesgo y Atencién de la
Emergencia de cada sede, estara integrado por:

El Vicerrector o Director de Sede con presencia Nacional, quien lo presidira.

El Director de Bienestar de la sede.

El Director de Unisalud de la sede.

El Jefe del area de Salud Ocupacional o quien haga sus veces en la respectiva
sede.

El Jefe del Servicio Medico Estudiantil de la respectiva sede.

e El Jefe de Vigilancia y Seguridad o quien haga sus veces en la respectiva sede.

e El Jefe de Recursos Fisicos o quien haga sus veces en la respectiva sede.

Paragrafo 1° El comité podra asesorarse de manera permanente o temporal, segin
su criterio, por miembros de la comunidad universitaria como el CEPREVE (Centro de
Estudios Para la Prevencion de Desastres), el Programa de Convivencia y Bienestar y
demaés 6rganos consultores, cuyo apoyo considere necesario para llevar a buen término
las funciones que se le han encomendado, pudiendo convocar a los anteriores a sus
reuniones cuando se considere necesario.
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Paragrafo 2° En el evento que uno de sus miembros no pueda asistir, podra delegar
la asistencia en un profesional de la dependencia. Esa delegacion solo deberé ser por
una ausencia eventual, y no de caracter permanente.

Articulo 7. Funciones. Dentro de un espiritu de solidaridad y cooperacion y en aras
del cumplimiento del objetivo descrito en el articulo tercero del presente estatuto, El
Comité de Prevencion del Riesgo y Atencion de la Emergencia desempeinard, entre
otras, las siguientes funciones:

a.

b.

Asesorar a la Vicerectoria o a la Direccion de sede de Presencia Nacional en la
creacion y fortalecimiento del Sistema de Atencién de Emergencia y Desastres
en la sede

Impulsar y orientar estudios sobre amenazas, analisis de condiciones de
vulnerabilidad y evaluacién de factores de riesgo.

Sugerir los sistemas y procedimientos para el suministro de informacion y
establecimiento de estados de alerta, con el fin de que el Vicerrector de sede o
Director Sede de presencia Nacional declare dichos estados publicamente.
Proponer programas de capacitacion, educacion e informacion, dirigidos a toda
la comunidad universitaria sobre la mitigacion, prevencion y atencion de
situaciones de emergencia y desastre.

Rendir concepto previo sobre la declaratoria de una situaciéon de desastre a la
Vicerrectoria de sede o a la Direccion de sede de Presencia Nacional.

Fomentar los planes de accién para la atencidon de desastres a las distintas
dependencias de la sede

Apoyar las actividades con entidades y organismos de apoyo externo a la sede
de la Universidad, en caso de emergencia y desastre.

Asesorar a los grupos de apoyo institucional tales como brigada de emergencia,
facilitadores de evacuacion etc., que participan en la elaboracion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion del Sistema de atencion de emergencia en la sede
Velar por que la sede cumpla con las disposiciones del Plan Nacional para la
Prevencion y Atencion de Desastres.

Velar por el obligatorio cumplimiento en todas las dependencias de la sede, de
las actividades y responsabilidades que la Vicerectoria de sede o la Direccion
de sede de Presencia Nacional como la autoridad responsable de la direccion
académica y administrativa de la sede, les asigne en materia de prevencion,
atencion y recuperacion en situaciones de emergencia y desastre.

Apoyar al area de Salud Ocupacional en la Coordinacién de la Brigada de
Emergencia de la sede
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1. Solicitar a UNIMEDIOS, la preparacion de los comunicados de prensa para ser
emitidos por la Vicerectoria o Direccion de sede
m. Elaborar y adoptar su propio reglamento interno.

Articulo 8. Presupuesto. Cada una de las sedes de la Universidad Nacional de
Colombia, apropiaran en el presupuesto un rubro destinado a la prevencion y atencion
de emergencias, siguiendo el tramite respectivo para ello y de conformidad con las
normas de la Universidad.

Articulo 9. Sesiones. El Comité de Prevencion del Riesgo y Atencion de la
Emergencia se reunird ordinariamente cada mes, y extraordinariamente cuando una
situacion de emergencia o desastre se presente y afecte a la comunidad universitaria.

Articulo 10. Divulgacion. El Comité de Prevencion del Riesgo y Atencion de la
Emergencia mantendra contacto y proporcionara informacion a las diferentes
entidades encargadas del sistema Nacional, Regional, Distrital o local de emergencias,
especialmente en lo concerniente al Sistema de Atencion de Emergencia de la
Universidad en cada Sede, en procura de que dichas entidades lo conozcan y puedan
colaborar con mayor eficacia ante situaciones de emergencia y desastre en la sede a la
que pertenezca el comité

Articulo 11. Vigencia. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su
expedicidon y no existe derogatoria por no existir normas que hagan referencia a este
tema.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

RECTOR
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1.6 CAMPOS DE ACCION DEL SISTEMA

El Sistema de Prevencion y Atencion de Emergencias de la Sede tiene aplicacion en
los siguientes tipos de eventos:

- Incendios y explosion

- Sismos

- Atentados

- Disturbios al interior del Campus
- Emergencias médicas

- Vientos fuertes

- Inundaciones

- Tormentas eléctricas

- Caidas de arboles

- Accidentes vehiculares

1.7 CUBRIMIENTO DEL SISTEMA DE PREVENCION Y ATENCION DE
EMERGENCIAS

EL SISTEMA DE PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS, cubre la
totalidad de dependencias de la Sede y el personal que se encuentre dentro de las
instalaciones de la misma.
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2. ORGANIZACION GENERAL PARA LA PREVENCION Y ATENCION DE
EMERGENCIAS

La prevencion y atencion de las emergencias requiere de una organizacion
eficiente y flexible, en donde cada persona o entidad involucrada conozca en
forma clara sus funciones y responsabilidades y sea capaz de ponerlas en
practica. La organizacién adoptada para la prevencion y atencion de emergencias
contempla dos fases bien definidas como son:

x LA ADMINISTRATIVA

x LA OPERATIVA.

2.1 ADMINISTRACION DEL PLAN DE EMERGENCIA

Esta fase implica disefio, aprobacién, implementacion, actualizacién y auditoria del
plan,; presenta cuatro niveles de decision, organizados asi:

Nivel 1: A cargo de la maxima autoridad de la Universidad, es responsabilidad
del Rector, y/o el Vicerrector de la Sede, institucionalizar el plan y servir de nexo
politico, institucional y legal entre las diferentes entidades gubernamentales del
orden nacional, departamental y local, asi como las dependencias al interior de la
Universidad. Asi mismo, aprobara los alcances, contenido y presupuestos del
plan y gestionara los recursos necesarios para tal fin.

Nivel 2: A cargo del Comité de Emergencia, Organo con caracter consultor y
asesor, que tiene como fin principal integrar esfuerzos institucionales vy
comunitarios para la prevencién y atencién de situaciones de emergencia y de
desastre.
Dentro de un espiritu de solidaridad, desempafara entre otras, las siguientes
funciones:

Fecha:
Revisado Enero 2017 Pagina 15 de 47
Omar Cuervo Hernandez

Sistema de Prevencion y Atencién de
SISTEMA DE PREVENCION Y Emergencias

ATENCION DE EMERGENCIAS
U. NACIONAL DE COLOMBIA | Elaborado por: CPRAE

Revisado por: CPRAE




S
UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
SEDE BOGOTA
. . VICERRECTORIA DE SEDE .
Comité Para La Prevencion del Riesgo y Atencién de la Emergencia -CPRAE-

CAPITULO Il ORGANIZACION

Impulsar y orientar estudios sobre amenazas, analisis de condiciones de
vulnerabilidad y evaluacion de factores de riesgo.

Determinar los principales sistemas y procedimientos para el suministro de
informacion y declaratoria de estados de alerta.

Promover programas de capacitacion, educacion, e informacion, dirigidos a
toda la comunidad universitaria sobre la prevencion y atencion de situaciones
de emergencia y desastre.

Rendir concepto previo sobre la declaratoria de retorno a la normalidad cuando
la situacion de emergencia o desastre haya sido superada y recomendar
acciones en las fases de rehabilitacion.

Fijar criterios de los planes de accion para la atencion de desastres a las
distintas sedes de la universidad

Impulsar y coordinar la ejecucion del Sistema de Prevencion y Atencion de
Emergencias y Desastres para la Universidad Nacional de Colombia — Sede
Bogota

Orientar y coordinar actividades con entidades y organismos de apoyo externo
a la Universidad, en caso de emergencia y desastre.

Dirigir y coordinar los grupos de apoyo institucional que participan en la
elaboracion, ejecucion, seguimiento, y evaluacion del Sistema de Prevencion y
Atencion de Emergencias y desastres de la Universidad.

Cumplir con las disposiciones del Plan Nacional para la Prevencion y Atencion
de Desastres.

Velar por el obligatorio cumplimiento en todas las dependencias de la
Universidad, de las actividades y responsabilidades que se les asigne en
materia de prevencion, atencién y rehabilitacion en situaciones de emergencia
y desastre.

Elaborar y presentar el proyecto de presupuesto de funcionamiento del Comité
de Emergencia

Auditar la ejecucion del presupuesto asignado para el Plan de Emergencia.

Sistema de Prevencion y Atencion de Fecha:
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Nivel 3. Unidad de Gestion del Riesgo

X

Desarrollar estudios de identificacion de riesgos y amenazas naturales o
antropicas, en las instalaciones del campus.

Realizar los planes de evacuacion de los edificios del campus.

Estructurar los subsistemas de emergencia, de acuerdo con sus
requerimientos especificos.

Desarrollar actividades de capacitacion y manejo de situaciones de riesgo que
se presenten en el campus.

Disefar y aplicar estrategias de sensibilizacion y divulgacion del Sistema de
prevencion y atencion de Emergencia.

Generar conocimiento en torno al proceso de gestion del riesgo en la
Universidad Nacional de Colombia.

Adquirir y mantener los equipos e insumos indispensables para el manejo de la
emergencia.

x Elaborar el presupuesto del Plan y presentarlo al Comité de Emergencia para
aprobacion.
x Realizar el seguimiento a las recomendaciones formuladas para el proceso de
gestion del riesgo.
> Nivel | Maxima autoridad de la Universidad
» Nivel Il Comité de Emergencia
» Nivel Il Unidad de Gestién del Riesgo
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2.2 NIVELES DE OPERACION

La respuesta a las emergencias en las etapas de control y mitigacion en donde la
relacion Tiempo de Respuesta — Consecuencias es “critica”, requiere de un
esquema de organizacion de excepcion, que generalmente tiende a ser diferente a
aguel bajo el cual la Universidad opera en situaciones normales. En situaciones
de emergencia, se suspenden algunas funciones no criticas, y las otras suelen
asignarse o supeditarse segun esquemas preestablecidos en un plan.

A finalizar la fase de mitigacion se regresa al esquema normal de funcionamiento
de la Universidad.

La actuacién para el manejo de la emergencia se desarrolla en tres niveles
claramente definidos asi:

NIVEL ESTRATEGICO: con un ambito de accién “global y total’, asumiendo la
maxima responsabilidad y autoridad. Este nivel corresponde al comité de
emergencia y su grupo de asesores directos. Su papel basico es tomar decisiones
y coordinar funciones y establecer contacto con las Directivas de la Universidad.
Su accion se centra en definir QUE HACER y constituye el maximo nivel de
decisiones estratégicas en el caso de presentarse una emergencia.

En emergencias de gran magnitud y dependiendo del tipo de emergencia, el
Comité designa un Director de emergencia, quien es una persona que hace parte
del mismo y posee mayor conocimiento técnico en el tema en cuestion y en el
manejo de emergencias. El Director es el responsable de la operacién del plan y
de la coordinacion del trabajo de los diferentes subsistemas.

En emergencias de ambito puntual, el Coordinador de la emergencia es el
encargado del edificio, asumiendo dicha funcion la persona de mayor rango
jerarquico que se encuentre en el edificio: Decanos, Vicedecanos Académicos o
de Bienestar, Jefes de Unidad Administrativa o Directores de Instituto, Director de
Departamento o Asistente Administrativo. Esta persona quien se pondra en
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contacto con el comité, para que este adopte las decisiones y administre los
recursos pertinentes para la atencion.

NIVEL TACTICO: Con un ambito de accion “parcial” y en quien recae la
responsabilidad operativa del manejo de la emergencia. El nivel tactico
corresponde a los coordinadores de cada uno de los subsistemas, cuyo papel
basico es definir acciones segun el curso de actuacion determinado por el nivel
estratégico; coordina recursos para su implementaciéon y su accion se centra en
definir COMO HACER.

Para garantizar que el nivel tactico funcione de manera optima, se han dividido
cuatro (4) Subsistemas:

x  Subsistema de evacuacion.
x  Subsistema de atencidén de emergencias médicas.
x Subsistema de atencion de emergencias tecnoldgicas (incendio, explosion,
control de emergencias con productos quimicos, etc.)
x  Subsistema de apoyo logistico.
a. Vigilancia y control
b. Apoyo a la infraestructura fisica
c. Comunicaciones

NIVEL DE TAREA: Con un ambito de acciéon “puntual y restringido” y en quien
recae la responsabilidad por las actividades especificas. Este nivel corresponde a
los encargados de liderar y ejecutar los Procedimientos operativos normalizados,
su accion se centra en definir DONDE HACERLO y ademas en HACERLO:

Brigadistas

Facilitadores de evacuacion

Personal del area de salud

Personal Divisién de Recursos Fisicos
Personal de la Division de Seguridad

X X X X X
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Nivel

| Estratégico

Nivel

Tactico

Nivel de

Tarea

! 34

Jefe de Emergencia
Comité de Emergencia

Jefes Subsistemas Atencion de
Emergencias
Emergencias Medicas
Emergencias Tecnolodgicas
« Evacuacion
Apoyo Logistico (Comunicaciones-
Seguridad - Recursos Fisicos)

*Brigadistas

*Facilitadores de evacuacion
*Personal del area de salud
*Personal Divisidon de recursos fisicos
*Personal de la Division de seguridad
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3. PLAN PREVENTIVO

La estructuracion del plan de emergencia obedece a factores de amenaza,
vulnerabilidad y nivel de riesgo individuales. La amenaza esta relacionada con la
probabilidad de presentacion de un evento fisico de origen natural o de origen
antrépico que puede manifestarse en un sitio y durante un tiempo de exposicién
prefijado.

La vulnerabilidad corresponde a la predisposicidn o susceptibilidad que tiene un
elemento (personas, procesos, edificaciones) a ser afectado o a sufrir una pérdida;
y mMAas exactamente a sus caracteristicas para anticipar, sobrevivir, resistir y
recuperarse del impacto de una amenaza. La diferencia de vulnerabilidad de los
elementos determina el caracter selectivo de la severidad de los efectos del
evento amenazante sobre los mismos, la vulnerabilidad es eminentemente
antropica y tiene sus origenes en procesos socioeconémicos y politicos.

Obedeciendo a estos conceptos se definié un procedimiento interno denominado:
“PROCEDIMIENTO _IDENTIFICACION Y CALIFICACION AMENAZAS -
VULNERABILIDAD Y RIESGQO” P001; con el objeto de realizar en forma periédica
el analisis de amenazas y vulnerabilidad para la Universidad. Este estudio arroja
un diagnéstico acerca de las amenazas (Ver F001 Formato Identificacion vy
Calificacion de Amenazas) de origen interno o externo a las cuales esta expuesta
la Universidad, y de los factores de vulnerabilidad desde el punto de vista fisico
(estructural, funcional, no estructural y de lineas vitales), y socio-organizativo
(capacidad de respuesta, entrenamiento, recursos, normatividad). (Ver F002
Formato Identificacion y Calificacion Vulnerabilidad). De igual forma los resultados
arrojados son condensados para determinar y calificar el nivel de riesgo. (Ver
FO03 Formato Resumen Calificacién)

Como resultado del analisis se elabora un plan de gestién del riesgo (Ver FO04
Formato Gestién del Riesgo) que es una propuesta de intervencion planificada que
busca prevenir, mitigar o reducir el riesgo existente; la cual es remitida a los entes
involucrados con su ejecucién dentro de la Universidad. El programa de gestion

Fecha:
Revisado Enero 2017 Pagina 21 de 47
Omar Cuervo Hernandez

Sistema de Prevencion y Atencién de
SISTEMA DE PREVENCION Y Emergencias

ATENCION DE EMERGENCIAS
U. NACIONAL DE COLOMBIA | Elaborado por: CPRAE

Revisado por: CPRAE



../../../Comite%202004/Documentos%20SPAE/Documento%20Final/Procedimientos/P001%20Identificación%20y%20Calificación%20Amenazas,%20Vulnerabilidad%20y%20Riesgo/P001%20AMENAZAS-VULNERABILIDA.doc
../../../Comite%202004/Documentos%20SPAE/Documento%20Final/Procedimientos/P001%20Identificación%20y%20Calificación%20Amenazas,%20Vulnerabilidad%20y%20Riesgo/P001%20AMENAZAS-VULNERABILIDA.doc
../../../Comite%202004/Documentos%20SPAE/Documento%20Final/Procedimientos/P001%20Identificación%20y%20Calificación%20Amenazas,%20Vulnerabilidad%20y%20Riesgo/F001%20Formato%20Identificación%20y%20Calificación%20de%20Amenazas.doc
../../../Comite%202004/Documentos%20SPAE/Documento%20Final/Procedimientos/P001%20Identificación%20y%20Calificación%20Amenazas,%20Vulnerabilidad%20y%20Riesgo/F001%20Formato%20Identificación%20y%20Calificación%20de%20Amenazas.doc
../../../Comite%202004/Documentos%20SPAE/Documento%20Final/Procedimientos/P001%20Identificación%20y%20Calificación%20Amenazas,%20Vulnerabilidad%20y%20Riesgo/F002%20Formato%20Indentificación%20y%20Calificación%20Vulnerabilidad.doc
../../../Comite%202004/Documentos%20SPAE/Documento%20Final/Procedimientos/P001%20Identificación%20y%20Calificación%20Amenazas,%20Vulnerabilidad%20y%20Riesgo/F002%20Formato%20Indentificación%20y%20Calificación%20Vulnerabilidad.doc
../../../Comite%202004/Documentos%20SPAE/Documento%20Final/Procedimientos/P001%20Identificación%20y%20Calificación%20Amenazas,%20Vulnerabilidad%20y%20Riesgo/F003%20Formato%20Resumen%20Calificación.doc
../../../Comite%202004/Documentos%20SPAE/Documento%20Final/Procedimientos/P001%20Identificación%20y%20Calificación%20Amenazas,%20Vulnerabilidad%20y%20Riesgo/F003%20Formato%20Resumen%20Calificación.doc
../../../Comite%202004/Documentos%20SPAE/Documento%20Final/Procedimientos/P001%20Identificación%20y%20Calificación%20Amenazas,%20Vulnerabilidad%20y%20Riesgo/F004%20Formato%20Gestion%20del%20Riesgo.doc
../../../Comite%202004/Documentos%20SPAE/Documento%20Final/Procedimientos/P001%20Identificación%20y%20Calificación%20Amenazas,%20Vulnerabilidad%20y%20Riesgo/F004%20Formato%20Gestion%20del%20Riesgo.doc

S
UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
SEDE BOGOTA
. » VICERRECTORIA DE SEDE .
Comité Para La Prevencion del Riesgo y Atencién de la Emergencia -CPRAE-

CAPITULO Il PLAN PREVENTIVO

tiene metas de cumplimiento, actividades a desarrollar, personas responsables de
su implementacién e indicadores de gestidén que reflejan el mejoramiento continuo.
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4. PLAN OPERATIVO

41 FASE DE ALERTA

Esta fase se inicia tan pronto como se tiene informacion sobre la ocurrencia de un
evento, que potencialmente puede romper la normalidad Institucional; la alerta
desencadena una serie de acciones dirigidas a prevenir o controlar una situacion

de emergencia o un desastre.

Adoptando la clasificacién de las alertas propuestas por Ceprevé?, la fase de

alerta puede dividirse en tres categorias:

x Alerta amarilla: Es una alerta temprana, caracterizada por la expectativa, se

activa cuando comienza a notarse un fendmeno no cotidiano, un cambio o una
serie de eventos que pueden indicar que algo fuera de lo comidn esta
sucediendo. Se establece radiocomunicacion abierta entre los integrantes del
Comité de Emergencia, encaminada a desarrollar acciones preventivas y
correctivas que disminuyan la probabilidad de presentacién del evento.

Alerta naranja: Es una alerta previa, mas proxima al evento y genera una
comunicacién entre los Coordinadores de los subsistemas involucrados con
miras al alistamiento de recursos y personal necesario, para la atencion del
evento. En esta fase se da aviso a los Directivos de la Universidad con
posibilidad de intervencion y de toma de decisiones sobre evacuacion.

Alerta roja: Alerta maxima, puede requerir evacuacion y apoyo externo. En esta
etapa el Comité determina un sitio de reunion adecuado para poner en
funcionamiento el Puesto de Mando Unificado, dotado con los medios de
comunicacién y suministros necesarios para tal fin. EI comité designa al
Director de la emergencia de acuerdo al tipo de siniestro determinando la
estrategia de control mas adecuada.

! CENTRO DE ESTUDIOS PARA LA PREVENCION DE DESASTRES. Proyecto UNIRED. Subsistema de Comunicaciones
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4.2 FLUJO DE COMUNICACIONES

El flujo de comunicaciones en caso de emergencia, se inicia por parte de cualquier
persona de la Universidad, que tenga informacién sobre una situacién de
anormalidad que pudiera generar una emergencia, la cual es comunicada a la
Vigilancia de la edificacion responsable de activar las comunicaciones en dos vias:
una hacia los Encargados del edificio para que inicien control del evento y otra
hacia el Comité de Emergencia, para que defina el nivel de alerta y lo comunique a
las instancias pertinentes, y de inicio al esquema de respuesta en caso de ser
necesario. En el siguiente diagrama de flujo se muestra la secuencia de las
comunicaciones, dependiendo de su magnitud y tipo de alerta:

SISTEMA DE PREVENCION Y
ATENCION DE EMERGENCIAS
U. NACIONAL DE COLOMBIA
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FLUJO DE COMUNICACIONES EN SITUACION DE EMERGENCIA

Llamada Inicial

URGENCIA O EMERGENCIA DE BAJO
NIVEL DE RIESGO AL INTERIOR DEL

EDIFICIO
Vigilante informa
—p Comunica a alguna de las siguientes instancias
Informe del evento del evento por dos » h eSS
desencadenante por vias: teniendo en cuenta el orden jerarquico
i I
P v v
A 1. Director

administrativo, 1. Decano Facultad .

S . ) . Instituto
brigadista, estudiante) 2. Vicedecano de Bienestar )

- : L - 2. Asistente

, hacia el personal de 3. Jefe unidad Administrativa L .

o X Administrativo
vigilancia

A 4

La instancia de mayor rango que se encuentre en el
edificio asume Coordinacion de la Emergencia a
nivel interno

A 4

Coordina manejo de la emergencia con Brigadistas y
Facilitadores de evacuacion del edificio

A 4

Establece comunicacién con Comité de Emergencia

Comunica a Jefe de
Seguridad

para informar control del evento o solicitar apoyo

EMERGENCIA DE NIVEL DE RIESGO MEDIO O ALTO

*EMERGENCIAS DE ORIGEN NATURAL (Cepreve)

\ 4
Comunica a Director de la Emergencia — CEUN, con el siguiente criterio:
*EMERGENCIAS DE ORIGEN TECNICO (Recursos Fisicos y/o Salud Ocupacional)

*EMERGENCIAS DE TIPO SOCIO-ORGANIZATIVO (Vigilancia y/o Bienestar)

!

Activa Comunicaciones
para informar nivel de
alerta

Amarilla

Naranja

Informa

A

v

ALERTA AMARILLA

ALERTANARANJA

v

v

linforma alerta temprana a 1.
todos los Coordinadores de
subsistemas pertenecientes al
Comité de Emergencia.

2. Informa nivel de alerta a:

« Direccion de Bienestar
« Direccion de Gestion

« Direccién Académica 2.
.
.

Informa alerta previa a todos
los Coordinadores de
subsistemas pertenecientes al
Comité de Emergencia, para
alistamiento de recursos.
Informa nivel de alerta a:
Direccion Académica

Direccion de Bienestar

1.Informa alerta roja a todos los
Coordinadores de
subsistemas pertenecientes al
Comité de Emergencia, para
activar Procedimientos
Operativos Normalizados

2. Informa nivel de alerta a:

* Rector general

* Vicerrectoria de Sede Direccién de Gestion cha: « Entidades de apoyo externo
ESIST temg Vicerrectoria de Sede visado 47
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4.3 CADENA DE LLAMADAS AL INTERIOR DEL COMITE DE

EMERGENCIAS

Con el propdsito de lograr una eficiente transmision de la comunicacién entre los
miembros de Comité de Emergencia, se ha estructurado un esquema que
garantiza la comunicacion a dos personas y la recepcién de la comunicacion por
dos personas, quien inicialmente recibe el mensaje y lo transmite verifica su
informacion a todo el grupo, los ultimos de la cadena verifican su recepcion a

quien inicia la transmision.
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VICERRECTORIA DE SEDE P > DIRECCION DE GESTION
JAIME FRANKY RODRIGUEZ 'y Luz Amparo Florez
Vicerecto bog@unal.edu.co ! Hmaldonador@unal.edu.co
Oficina: 18227 : Oficina: 18196
i Cel. 316-3982455
v

DIRECCION DE BIENESTAR
Oscar oliveros Garay
oaoliverosg@unal.edu.co
Cel. 3013872960
Oficina 10668-10669

A

]

SALA DE CRISIS CPRAE
Omar Cuervo Hernandez
ocuervoh@unal.edu.co
Celular 3118042229
Oficina 17208

VIGILANCIA
Ivan Fernando Pedraza
divigseqg_bog@unal.edu.com
Oficina 20030-20031
Celular: 3133966370

OCUPACIONAL
Alexandra Quemba
aguembag@unal.edu.co
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CAPITULO IV PLAN OPERATIVO

4.4  SISTEMA DE ALARMA

Una vez evaluada la necesidad de evacuacion por el Comité de Emergencia, los
coordinadores de evacuacion de cada zona pondran en practica el procedimiento
operativo de evacuacion y activaran el sistema de alarma existente en cada
edificio. El plan de Evacuacion de la Universidad Sede Bogota y el plan de
evacuacion por edificios, se basa en el Manual para Recoleccion de Informacion
basica para la elaboracién del plan de evacuacion?.

45 ACCIONES GENERALES

A partir de este momento, todas las acciones y decisiones son responsabilidad del
Comité de Emergencia en cabeza de un Jefe de la emergencia, y los
procedimientos que debera seguir son:

x Consulta con asesores técnicos del Comité o externos: segun tipo de
amenazay riesgos asociados detectados.

x Guia téactica: Organizacién secuencial de actividades necesarias para
controlar el evento. Esta guia le permitirh al Director de la Emergencia,
orientar las acciones a desarrollar, partiendo de la evaluacion del evento,
pasando por la definicién de la estrategia a emplear, hasta definir las acciones
a desarrollar por cada uno de los subsistemas.

Las guias tacticas estan definidas para cada evento que pueda presentarse en la
Universidad, basados en el analisis de amenazas y vulnerabilidad efectuado a los
edificios: Sismo, Incendio, Explosiones, Control de Emergencias con productos
Quimicos, Alteracién del Orden Publico y Atentados.

X Distribucion de zonas operativas: se realizard un acordonamiento con
base en los siguientes criterios.

e Zona de exclusion: punto exacto donde ocurre el evento o donde continua

2 Realizado y adaptado por SECCION SALUD OCUPACIONAL afio 2001, adaptado de ORJUELA, Maria Erley. Plan de
evacuacion de la Facultad de Enfermeria, una experiencia piloto para la Universidad Nacional.
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en actividad.

e Zona intermedia: &rea necesaria para una rapida movilizacion y accion del
personal operativo, incluye los lugares donde la seguridad de los bienes
puede estar amenazada. Serd determinada en el momento de
presentarse la emergencia.

e Zona de no exclusion: area de libre acceso tanto para grupos operativos y
de socorro como para los medios de comunicacion y publico en general.

x Ubicacion de puestos de trabajo de los Subsistemas: Dentro del lugar

demarcado y delimitado en estas tres zonas se ubicaran los grupos operativos
encargados de atender la emergencia, significando ello que se tendran que
instalar lugares provisionales de trabajo dentro del area facilitando la atencion
de la misma y la informacién, especialmente con relacion al censo de
afectados. Estos puestos deben ser facilmente identificables por el personal
(Quienes deben tener un distintivo).

Designacion de Coordinadores: designacion de un Coordinador por cada
area operativa, que sera el mismo encargado del Subsistema.

Procedimientos Operativos Normalizados (PON): Los procedimientos
operativos normalizados determinan en forma de flujograma las actividades a
realizar en cada subsistema, definiendo su objetivo, responsables de
implementacion de la actividad, acciones operativas y recursos necesarios
para su desarrollo. Cada Coordinador de Subsistema pondra en marcha los
PON de su éarea, informando periédicamente al Jefe de Emergencia sobre lo
qgue sucede y verificando la realizacion de cada tarea y los recursos necesarios
para cumplirla. Para su ejecucién nombrara los encargados de PON y acciones
puntuales necesarias; de igual manera debera estar pendiente de la rotacion
del personal por cansancio fisico, disponibilidad y desarrollo de las labores asi
como del inventario real de los recursos, su consecucion y transporte.
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CAPITULO V SUBSISTEMAS

5 SUBSISTEMAS DE ATENCION DE EMERGENCIAS

5.1 SUBSISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS

x  Objetivo: Responder ante cualquier emergencia, de tipo médico 6 accidente
de trabajo, de manera oportuna y efectiva, procurando una adecuada atencién,
transporte y ubicacion de victimas en un centro asistencial.

Alcance: Aplica para todas las personas que se encuentren en instalaciones,
locaciones y vehiculos de la Universidad Nacional de Colombia.

Modelo operativo: Una vez activado el Subsistema de emergencias médicas
por parte del Jefe de Emergencia, la actuacion de las diferentes personas que
lo conforman (médicos, enfermeras y auxiliares de La Division de Salud
Estudiantil y Unisalud y Brigadistas de primeros auxilios) estard enmarcada en
los PON liderados por el Coordinador. Este grupo puede contar con el apoyo
externo de la Secretaria de Salud, Cruz Roja y Defensa Civil, cuando sea
necesario.

En el Documento Instructivos Procedimientos Operativos Normalizados por

Subsistemas se muestran

Subsistema Emergencias Medicas:

los siguientes procedimientos,

en el capitulo

e Procedimiento general del subsistema de emergencias médicas que sera

aplicado por el coordinador del subsistema.

e Procedimiento para la atencion de primeros auxilios por parte de la brigada
de emergencias de la Universidad, transporte al centro de atencion y
clasificacion de heridos.

e Procedimiento Operativo Normalizado para la instalacion del MEC (Médulo
de Estabilizacién y Clasificacién), que dependiendo de la evacuacion del
campus y condiciones de afectacion de las edificaciones se instalara en la
Division de Salud Estudiantil, Unisalud o areas externas de la Universidad.
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CAPITULO V SUBSISTEMAS

e Procedimiento para busqueda y rescate en condiciones especiales de
riesgo, que sera realizado con grupos de ayuda externa pertenecientes al
Sistema Unificado de Emergencias de Bogota (Cruz Roja. Defensa Civil.
Bomberos).

x  Recursos: En el capitulo Subsistema Emergencias Medicas, del Documento
Instructivos Procedimientos Operativos Normalizados por Subsistemas se
muestra el inventario de recursos con que cuenta la Division de Salud
Estudiantil, Unisalud y la Brigada de primeros auxilios.

5.2 SUBSISTEMA DE EVACUACION

x  Objetivo: Establecer y generar las condiciones, destrezas y procedimientos
gue les permita a los ocupantes y usuarios del Campus universitario protegerse
en caso de ocurrencia de siniestros 0 amenazas colectivas que pueden poner
en peligro su integridad, mediante acciones rapidas, coordinadas y confiables,
tendientes a desplazarse hasta lugares de menor riesgo.

Alcance: Aplica para todas las personas que se encuentren en instalaciones
de la Universidad Nacional de Colombia.

Modelo operativo: Una vez activado el Subsistema de evacuacion en cabeza
del Coordinador del Subsistema, la actuacion de los Encargados por edificio y
facilitadores de evacuacion, estard enmarcada en el Plan de evacuacion del
respectivo edificio y en los Procedimientos operativos normalizados
mencionados a continuacién, y descritos en el Documento Instructivos
Procedimientos Operativos Normalizados por Subsistemas, en el capitulo
Subsistema de Evacuacion:

e Procedimiento general del Subsistema de Evacuacion que serd aplicado
por el coordinador del subsistema.

e Procedimiento Operativo Normalizado  de evacuacion por edificio,
desarrollado por el encargado de cada edificio en el campus que puede ser

Sistema de Prevencion y Atencion de Fecha:
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el Decano, Vice-Decano de Bienestar, Jefe de la Unidad Administrativa;
quien se encargara de coordinar el proceso de evacuacion en su edificio.
Procedimiento Operativo Normalizado de evacuacion para facilitadores de
evacuacion, que define las acciones a llevar a cabo por parte del grupo de
facilitadores que hacen parte de cada edificio.

x Recursos: En el Documento Instructivos Procedimientos Operativos
Normalizados por Subsistemas, en el capitulo Subsistema de Evacuacion se
muestra el inventario de recursos con que cuenta el Subsistema de
Evacuacion en la Universidad.

5.3 SUBSISTEMA DE CONTROL DE EMERGENCIAS TECNOLOGICAS

x  Objetivo: Desarrollar acciones preventivas frente a los factores de riesgo
generados en los procesos tecnoldgicos, y afrontar de manera oportuna y
correcta, en el menor tiempo posible y seguro las posibles consecuencias que
se presenten durante una emergencia.

x Alcance: Aplica para todas las instalaciones, bienes, vehiculos, terrenos de la
universidad y auto motores que se encuentren dentro de sus instalaciones.

x Modelo operativo: Las acciones desarrolladas en este subsistema se apoyan
basicamente en 4 grupos de trabajo:

Brigada de emergencia grupo control de incendios, formada por personal
voluntario de la Universidad Nacional coordinado por Salud Ocupacional y
por el grupo de Vigilancia.

Personal de mantenimiento encargado de la suspension vy
reestablecimiento de servicios publicos.

Grupo para control de emergencias con productos quimicos, que sera
integrado por personal de laboratorios de quimica y de Salud Ocupacional.
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e Grupo de atencion de emergencias radiolégicas, integrado por el personal
de los laboratorios donde se manipulan fuentes radioactivas o se realizan
practicas radiactivas y de Salud Ocupacional

Estos grupos cuentan con el apoyo externo del Cuerpo de Bomberos de Bogot4,
Ingeominas grupo de seguridad nuclear y emergencias radiolégicas y el
Cisproquim.

Una vez activado el Subsistema y dependiendo del tipo de emergencia, los grupos
de trabajo liderados por el Coordinador del Subsistema, desarrollaran una serie de
acciones descritas en los PON mostrados en el Documento Instructivos
Procedimientos Operativos Normalizados por Subsistemas, en el capitulo
Subsistema de Emergencias Tecnoldgicas:

e Procedimiento general del subsistema aplicado por el coordinador del
subsistema.

Procedimiento Operativo Normalizado de extincion y control de incendios
Procedimiento Operativo Normalizado de explosiones

Procedimiento Operativo Normalizado de fugas de gas

Procedimiento Operativo Normalizado para control de emergencias con
productos quimicos

Recursos: En el Documento Instructivos Procedimientos Operativos
Normalizados por Subsistemas, en el capitulo Subsistema de Emergencias
Tecnologicas se muestra el inventario de recursos con que cuenta el subsistema
de emergencias tecnoldgicas.

5.4 SUBSISTEMA DE APOYO LOGISTICO

x  Objetivo General: Responder ante cualquier emergencia, de manera oportuna
y efectiva garantizando condiciones seguras y recursos adecuados para la
actuacion de los demas subsistemas.
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x  Objetivos especificos Infraestructura

Eliminar los riesgos asociados, suministrar y/o recuperar servicios publicos
para garantizar la operatividad de los grupos de emergencia y reestablecer
condiciones normales de funcionamiento.

Remocidn, retiro de escombros y limpieza del area afectada

Localizar, transportar y ubicar en el sitio los recursos fisicos y humanos
requeridos para la atencién de emergencias, en los sitios designados por el
coordinador de infraestructura

Acondicionar un area que posibilite la ubicacion y atencion del bienestar y
seguridad basicos de personas afectadas (no heridas) 6 las que ya fueron
estabilizadas en el MEC (Mddulo de Estabilizacion y Clasificacion de
Victimas) y deben salir para evitar congestion de este espacio.

Mantener condiciones basicas del personal que participa en el control de la
emergencia

x  Objetivos especificos Seguridad

Identificar zonas operativas para facilitar actuacién de grupos de atencion
de emergencias y brindar proteccion a la comunidad Universitaria

Facilitar y orientar la entrada y salida de vehiculos en caso de emergencia
Realizar la busqueda primaria de artefactos con riesgo de explosion a
consecuencia de atentados, desordenes publicos, sabotaje, con el fin de
garantizar la seguridad de los ocupantes del campus.

x  Objetivos especificos Comunicaciones

Obtener, procesar y suministrar informacién de forma répida y veraz, de
personas afectadas, evacuadas, perdida de bienes materiales.

Disefiar procesos y herramientas de comunicacion que faciliten y optimicen
la respuesta del Sistema de Prevencion y Atencién de Emergencias
Controlar el manejo de las comunicaciones durante emergencias

x Alcance: Aplica para todas las personas que se encuentren en instalaciones,
locaciones y vehiculos de la Universidad Nacional de Colombia.
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x Modelo operativo: la actuacion de las diferentes personas que conforman el
subsistema estara enmarcada en los PON liderados por el Coordinador de
cada grupo. Este grupo puede contar con el apoyo externo de las Empresas
de Servicios Publicos de la ciudad, Policia Nacional, Policia de Transito, DAS.

En el Documento Instructivos Procedimientos Operativos Normalizados por
Subsistemas, en el capitulo Subsistema de Apoyo Logistico se muestran los
siguientes procedimientos:

Comunicaciones

e Procedimiento general del Coordinador
e Censos e informacién al publico

e Comunicacion grupos de ayuda externa

Infraestructura

¢ Procedimiento general del Coordinador

e Procedimiento Operativo Normalizado para manejo de servicios publicos

e Procedimiento para re-acondicionamiento de areas después de la
emergencia

e Procedimiento para suministro de recursos durante emergencia

e Procedimiento para acondicionamiento de alojamiento o refugio temporal de
personas evacuadas en caso de ser requerido.

e Procedimiento para montaje de la zona de rehabilitacion del personal
operativo de tarea que participa en el control de la emergencia.

Sequridad
¢ Procedimiento general del Coordinador

e Procedimiento Operativo Normalizado para coordinacion vehicular
e Procedimiento para manejo del orden publico
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6. PLAN DE ACTIVIDADES FORMATIVAS

El mejoramiento continuo en la gestién de los grupos que hacen parte del Sistema de Prevencidon y Atencion de
Emergencia, se logra a través de la formacion y entrenamiento; la matriz mostrada a continuacion contiene los
temas y grupos a capacitar, los cuales deben estar incluidos en un cronograma anual.
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Sistema de Prevencién y Atencion de Emergencias de la
Universidad Nacional: Marco legal, politica, objetivos, X | X X X X
organizacion, responsabilidades y funciones del nivel directivo,
plan preventivo y operativo, subsistemas, auditoria y seguimiento
Procedimiento Analisis de Amenazas y Vulnerabilidad X X X
Plan Operativo sistema prevencion y atencion emergencias: Guias
tacticas y PON. X X X X X X X X X
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x  Comportamiento de los incendios en estructuras
x  Fisico-quimica del fuego
x  Combate de incendios con equipos portatiles
x  Manejo de lineas de mangueras X X X
x  Manejo de equipos auto-contenido
x  Medidas de proteccion personal
% PON extincién incendios y explosiones
x_ Acordonamiento de zonas
x  Etiquetado de sustancias quimicas
x  Manejo seguro de quimicos
x Procedimientos recoleccion y disposiciéon de productos X X X
quimicos
x  Técnicas de monitoreo ambiental
x  Medidas de proteccion personal
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x  Kit para contencién derrames quimicos
x  PON para control de emergencias con productos quimicos
x  Manejo seguro de fuentes radiactivas
% Procedimientos en caso de emergencia con fuentes
radiactivas X X
x  Medidas de proteccion personal
x  Técnicas de monitoreo ambiental, descontaminacion y control
del evento.
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x Primeros auxilios curso basico: valoracion, hemorragias,
lesiones osteomusculares, lesiones de tejidos blandos,
intoxicaciones, RCP.
x  Triage X X
x  Transporte
x Rescate
x  Atencion pre-hospitalaria
ATLS y ACLS, Primer respondiente en urgencias X
Plan de evacuacion general y por edificios, manejo de publico en
eventos masivos X X X X X
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x  Blsqueda de explosivos
% Manejo de petardos X
x  Control vehicular
x  Manejo defensivo y ofensivo X
Instrucciones a seguir en caso de emergencia, alarmas, rutas, X
punto encuentro
Simulacros X | X X X X X X X X X X
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Manejo de comunicaciones X X X X X X X X X X
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CAPITULO VI PLAN DE ACTIVIDADES FORMATIVAS

El plan de emergencia debera ensefiarse a todos los funcionarios y practicarse
periodicamente para asegurar su comprension y operatividad, teniendo en cuenta
lo siguiente:

6.1. SIMULACROS

Deberan efectuarse practicas y simulacros de evacuacion en forma periodica por
lo menos 1 vez al afio, previo al simulacro deberan realizarse sesiones teorico-
practicas de por lo menos media hora en las areas de trabajo, que incluyan como
minimo los temas planteados en la matriz de entrenamiento y capacitacion. Dentro
de los programas de induccidon a trabajadores y poblacion estudiantil debe
incluirse los procedimientos a seguir en caso de emergencia.

Se deben adoptar todas las precauciones necesarias cada vez que se realice un
simulacro de evacuacion, entre ellas tenemos:

x Establecer vigilancia previa de los sitios estratégicos tanto dentro de las
instalaciones como fuera de ellas.

x  Dar aviso previo a las personas claves dentro de las instalaciones.

x  Adoptar provisiones para atencion médica de posibles accidentados

x Avisar a vecinos y autoridades relacionadas cuando se vaya a realizar un
simulacro total.

Se llevara un registro cronoldgico de cada una de las practicas y simulacros de
evacuacion, diligenciando un acta que sera entregada al Comité de Emergencia.
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7. AUDITORIA, ACTUALIZACION Y DIVULGACION DEL PLAN

7.1 AUDITORIA

Uno de los aspectos criticos que determinan la calidad de un plan de
emergencias, lo constituye “el nivel de incertidumbre” que aparece asociado con
la posible respuesta dada al siniestro probable. Este criterio obliga al disefio y
desarrollo de un programa de auditoria por parte del Comité de Emergencia que
permita verificar la eficacia del plan.

El plan de emergencias requiere dos clases de auditoria, a saber:

x Auditoria Periodica, que permite verificar ciclicamente y con anticipacion si
estan dadas las condiciones que permiten esperar niveles adecuados de
respuesta, en funcion de lo planificado.

x Auditoria Post-siniestro, que permite medir la eficacia de la respuesta
desarrollada, con base en el cumplimiento de los objetivos propuestos.

Ambas clases de auditoria permiten conocer el estado real y la evolucion del plan
de emergencias, a fin de desarrollar acciones correctivas para “ajustarlo” a los
requerimientos y problemética especifica de la Universidad.

7.1.1 Alcances de la Auditoria:

Los programas de auditoria a ejecutar mediran los parametros siguientes tanto
para los recursos internos como externos:

Nivel de formacién y entrenamiento de las personas involucradas en el plan.
Alcance y disponibilidad de los recursos.

Disponibilidad de las instalaciones.

Tiempos de respuesta.

Ejecucion de procedimientos.

Consecucion de objetivos.

Cobertura y cumplimiento del plan de capacitacion planteado.

Cumplimiento del plan de gestién del riesgo realizado para cada uno de los
edificios analizados.

x Cumplimiento del cronograma de trabajo.

X ¥ X X ¥ X ¥ X

7.1.2. Metodologia

Fecha:
Revisado Enero 2017 Pagina 44 de 47
Omar Cuervo Hernandez

Sistema de Prevencion y Atencién de
SISTEMA DE PREVENCION Y Emergencias
ATENCION DE EMERGENCIAS

U. NACIONAL DE COLOMBIA | Elaborado por: CPRAE Revisado por: CPRAE




Para el logro de los fines de la auditoria para el plan de emergencias, es
importante utilizar distintas herramientas, a saber:

Inspecciones.

Reuniones de discusion y analisis.
Verificacion de registros.

Pruebas de sistemas y equipos.
Encuestas.

Capacitacion

Simulacros.

X X ¥ X ¥ X X

7.1.3. Registros

De cada una de las acciones de auditoria efectuadas, quedara un registro escrito
sobre los resultados obtenidos, el cual servird de base para las decisiones que el
comité de emergencia adopte al ejecutar los ajustes pertinentes. Tales registros
incluirdn el dia y hora de su ejecucion, la persona que la efectud, el area y funcion
sujetos a auditoria, el nombre del responsable de tal area y funcién, el propdsito
de la auditoria y los resultados obtenidos contrastados con las expectativas.

7.2 ACTUALIZACION Y DIVULGACION DEL PLAN

7.2.1 Estructura Organizativa

Para efectos de facilitar el funcionamiento y consulta del Plan de Emergencia,
este aparece organizado en capitulos, cada uno de los cuales contiene
informacion especifica. Todo esta consignado en hojas intercambiables
numeradas en la parte inferior derecha en forma consecutiva e independiente,
para indicar el total de hojas que conforman cada capitulo.

Ejemplo :
Pagina 4 de 10; Capitulo 2; Fecha 20/08/99. Esta pagina corresponde al
Capitulo 2 y es la 4 de un total de 10 que lo integran. Fue elaborado el

20 de agosto de 1999.

7.2.2. Aprobacion y Distribucion
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Como el Plan de emergencias esta estructurado para responder a situaciones
particulares de riesgo y su funcionamiento esta condicionado a variables legales y
administrativas, su aprobacion y distribucion seguiran el procedimiento siguiente :

X
X

X

Visto bueno del Comité de Emergencia

Obtencién de la aprobacion del Rector para el plan de emergencias, una vez
recibido el visto bueno del Comité de Emergencia.

Institucionalizacion del plan a través de una resolucion de Rectoria que indique
la fecha de adopcion de mismo y la obligatoriedad de seguimiento para toda la
Comunidad Universitaria.

Distribucién del plan de emergencias a cada dependencia o funcionario con
tareas y/o responsabilidades asignadas, de modo que puedan disponer en todo
momento de los aspectos sobre los cuales tengan competencia. El original del
Plan de emergencias permanecera en la oficina del Comité de Emergencia y
toda copia requerida sera tomada de dicho original.

Divulgacion del plan a todo el personal directivo, empleados, docentes y
estudiantes de acuerdo a lo planteado en la matriz de entrenamiento y
capacitacion.

7.2.3. Procedimientos para Modificaciones al Plan

Todo cambio, modificacién o adicion del Plan de emergencias estara cefiido al
procedimiento siguiente:

X

Presentacion de Propuestas: Cualquier empleado podra proponer cambios
en el Plan, dirigiendo la propuesta al Comité de Emergencia. En él debe
expresarse claramente el tema concreto de la propuesta, con indicacion de
capitulo, tema y pagina. Sera resumida la justificacion para el cambio y los
beneficios a obtener sobre la seguridad de las personas y la propiedad, el
mejor aprovechamiento de los recursos disponibles o la reduccion de las
perdidas probables. Ademas debe indicarse si el cambio propuesto afecta
otros temas del plan. Finalmente, la solicitud incluira el texto nuevo propuesto.

x  Aprobacion de Propuestas: Una vez sometido a discusion en el Comité se

aprobard y dara aprobacion al cambio.

Cambio de version: Realizados los ajustes se cambiara la version
correspondiente, la cual sera entregada a todo el personal directivo,
empleados, docentes y estudiantes, con la firma correspondiente. Se
guardaran en el archivo del Comité todas las versiones existentes del plan.

Notificacion y practicas: Para terminar el proceso, es necesario que todas
las personas afectadas por las modificaciones introducidas, reciban una
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induccion de los cambios efectuados, si se afectan procedimientos operativos
deberd incluir el entrenamiento respectivo.
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